DIGITALNA GRAMOTNOST
DETI ZO SOCIALNE SLABYCH

PROSTREDI

SPRAVA Z0O SOCIOLOGICKEHO PRIESKUMU

METODOLOGICKE UDAJE

Terénny zber udajov Velkost vyberovej vzorky

932 respondentov z toho:

Vek respondentov

Agentura FOCUS 415 respondentov zo vSeobecnej populdcie SR 12 — 17 rokov
1.4.-12.4.2019 406 respondentov z chudobnych domacnosti 12 — 17 rokov
110 respondentov z rdmskych domacnosti 12 — 17 rokov

Vyskumna metdda

Kvantitativny prieskum medzi detskou populaciou vo
veku od 12 — 17 rokov.

Sposob vyberu vzorky

Kvotny vyber. Kritéria vyberu:

= pohlavie

= vek

= velkost sidla (stupen urbanizéacie)
= kraje SR

V pripade chudobnych domacnosti boli respondenti
vyberani z hladiska celkového disponibilného prijmu
domacnosti, tzn. domacnosti, ktoré boli pod Grovrou
Zivotného minima na zéklade udajov z EU SILC 2017 o
poctoch chudobnych os6b Zijucich v domdacnostiach
so zavislymi detmi. V pripade rémskych domacnosti
na zaklade udajov o pocte Romov Zijucich na Sloven-
sku a ich rozmiestneni v ramci Slovenska.
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Metodika zberu dat

Terénny zber Udajov na zaklade face-to-face inter-
view zaznamenavaného do dotaznika.

Poznamky

VsSetky Udaje su uvedené v percentach. V otazkach
s moznostou viacerych odpovedi mézZe ich sucet
prekrocit 100%.

Administrativne kraje SR, kde respondenti Zziju, su
zredukované na 3 regiony:

=  zapadné Slovensko

= stredné Slovensko

=  vychodné Slovensko.

Velkostné kategorie sidla su zredukované na:

=  obce do 5 000 obyvatelov

= malé astredné mestd 5 000 — 50 000 obyv.
=  velké mestd nad 50 000 obyv.



ZAKLADNE ZISTENIA

Vybavenie modernou informaénou technikou je z hladiska domacnosti, kde Ziju deti vo veku 12 — 17
rokov vysoko diferencované. Kym deti z beznych domdacnosti (tzn. z celej populdcie 12 — 17 ro¢nych de-
ti) st na tom s pristupom k IT pomerne dobre, vyrazny deficit bol zisteny u deti zo socidlne slabych pro-
stredi — chudobnych domacnosti a romskych domdcnosti. Deti zo socidlne slabych domacnosti zapasia
(s vynimkou klasickych mobilov) s nedostatkom u takmer vsetkych modernych technolégii. ESte horsie
s na tom s pristupom k IT deti z rdmskych domacnosti.

Problémovym bodom je nedostupnost kli¢ovych IT nutnych pre rozvoj digitalnych zruénosti ako su
notebooky (resp. desktopy), internetové pripojenie i periférne zariadenia. AZ tretine deti
z chudobnych a rémskych domacnosti najviac chyba jedno z klti¢ovych koncovych zariadeni — notebo-
ok. Patine chyba aj tablet, internetové pripojenie alebo smartféon. Rémskym detom okrem toho, chyba-
ju veci, ktoré su pre ich rovesnikov beznou sucastou Zivota, napr. televizor.

Vyrazne odlisna nie je len Uroven IT vybavenia, ale aj dévody jej nedostupnosti v domacnostiach. V
pripade chudobnych domacnosti, sui kliéovym doévodom (podla ocakavania) vysoké ceny
a neschopnost, kupit ¢i mesacne platit IT sluzby. Okrem objektivnych dévodov danych socidlno-
ekonomickou situdciou domacnosti alebo réznych technickych pricin, sa ako pomerne zavazny problém
ukazuje najma neschopnost rodic¢ov spravne identifikovat potreby deti.

Ak nemaju deti IT dostupné doma, ich stratégie ako s k nim dostat st odlisné podla toho o aky typ do-
macnosti ide. Pre deti z beinych domdacnosti je najtypickejsie, Ze IT idu pouZivat k spoluZziakom
a kamaratom, resp. si ju od nich pozicaju. Takto problém riesia aj chudobné deti, no az tretina z nich
vyuZije aj potencial Skoly — teda mozZnost pouzit skolské pocitace, internet, tlaciarne,... Naviazanost na
potencial $koly je edte vy$sia u romskych deti. Tyka sa takmer polovice z nich. Skola je teda déleZitym
¢lankom nielen z hladiska formalnej informatickej vychovy, ale aj rieSenia fyzickej nedostupnosti tech-
niky v socidlne slabych domacnostiach.

Deti zo socialne slabych prostredi su tiez menej intenzivni uZivatelia internetu. Kym internet na dennej
alebo takmer dennej baze vyuZiva az 84% deti z beznej populacie, medzi detmi z chudobnych domac-
nosti je to iba 37%, a romskych domacnosti uz len 22%.

Rozdiely vidno aj obsahovej naplni. Kym drviva vaésina deti z beZznych domdacnosti vyuziva internet na
Siroké spektrum cinnosti od zabavnych cez komunikaéné az po vzdelavacie, deti zo socidlne slabych
prostredi ich vyuZivaju vo vyznamne mensej miere. Deti z chudobnych domdcnosti zaostavaju vo vyuZzi-
vani obsahu prakticky vo vSetkych sledovanych oblastiach. Napriklad na rézne tvorivé ¢innosti vyuZiva
internet iba 17% tychto deti. MoZnosti internetu vyuZiva 2 aZz 3 ndsobne menej rémskych deti ako deti
z beinej populdcie. Vacsina z nich dokaze drzat krok iba v aktivitach tykajucich sa zabavy. V ¢innostiach,
ktoré su dblezité pre vzdeldvanie a tvorivost vsak vyrazne zaostavaju.

Uspokojivy nie je ani zaujem rodic¢ov o to, ¢o ich deti pri poéitacoch a internete robia. Uloha rodi¢ov
zlyhava najma v socidlne slabych prostrediach. Iba necela patina deti z chudobnych domacnosti a 5%
deti z rémskych domdacnosti priznava, Ze rodi¢/rodicia sa zaujimaju o ich digitdlne aktivity. Ako vyz-
namny sa tiez ukazal vztah medzi nezaujmom rodicov o digitalne aktivity a slabymi vysledkami deti
v Skole. Deti s nizkym alebo Ziadnym zaujmom rodic¢ov o to, ¢o s pocitatmi alebo na internete robia, za-
roven vykazuju aj horsi prospech v skole.

Napriek tomu, Ze rozdiely v digitdlnych zru¢nostiach deti vidno uz na drovni celej populacie SR, u deti
z chudobnych domacnosti je podiel tych, ¢o v digitalnej gramotnosti zaostavaju vyrazne vyssi. Deti
z tejto skupiny maju problém uzZ s jednoduchsimi ¢innostami a tvorivé ¢innosti alebo narocnejsie tech-
nické ¢innosti nezvlada viac ako dve tretiny z nich. Specidlnu pozornost, resp. pristup je treba venovat
romskym detom. Tie vo vacSine zvladaju dobre iba hranie hier. Ostatné — aj tie najmenej sofistikované
¢innosti — zvladdaju dobre v priemere iba 2 z 10 rémskych deti. Digitalna gramotnost navy$e suvisi
s dosiahnutymi vysledkami v $kole. Cim horsi prospech v $kole, tym slabsie digitdlne zruénosti.

Medzi klfucové dovody nizkej digitalnej gramotnosti deti zo socialne slabych prostredi, su problém ne-
dostupnosti IT, nezaujem okolia a nizka vonkajsia motivacia. AZ 41% deti z chudobnych domdcnosti ne-
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zvlada IT pre nedostupnost IT, dalSich 22% lebo im nema kto pomaoct/naudit ich to, a od 20% to ani ni-
kto nevyZadoval. Problémy so zvladnutim IT kvéli zloZitosti a z nej plynica nechut udit sa, je naopak
kfdcovy dovod pre 4 z 10 rdmskych deti. Problém exklizie v informatickom vzdelavani a vychove navy-
$e umocnuje fakt, Ze patine z nich nema kto poméct/naucit ich to, a rovnaka ¢ast k IT nema pristup.

Pre deti zo socialne slabych prostredi teda plati, Ze okrem problému so stazenym pristupom k IT dané-
ho objektivnou ekonomickou situaciou tychto domacnosti, su rukojemnikmi vzdelavacieho systému.
Napriek tomu, Ze absolvuju formalne informatické vzdelavanie na skolach, pre jeho zloZitost ¢asto zaos-
tavaju, a nema im dalej kto pomdct. Rodicia to ¢asto nezvladaju alebo nemaju zaujem. Jednym z rieseni
je najst autority, ktoré budd schopné poradit a poméct, prip. dalej motivovat. Az 70% deti
z chudobnych domacnosti a 52% rédmskych deti je totiz v sicasnosti orientovanych na pomoc svojich
spoluziakov a kamaratov. Pozitivne zistenie vsak je, Ze (na rozdiel od deti z beznej populacie), v tychto
veciach doveruju aj ucitelom informatiky. V pripade potreby by sa na ucitela informatiky obratili az 4
z 10 deti.

Aj otazka dalSieho informatického vzdelavania Uzko suvisi s autoritami. Deti z chudobnych domdcnosti
vysoko nadpriemerne preferuju nielen vzdeldvanie pomocou rovesnikov (61%), ale aj formalne vzdela-
vanie pomocou Skoly (55%). Zaujimavé je, Ze pre istu Cast znich je tieZ prijatelné vzdelavanie
v pocitacovych kruzkoch a kluboch (16%). Naopak samostudium alebo pomoc rodiny pri IT vzdeldavani
nie je prilis atraktivna forma. Rovnako aj vzdeldvanie pomocou youtuberov, influencerov, kurzov &i roz-
nych sutazi. Rdmske deti v zasade kopiruju preferencie deti z chudobnych domacnosti. No zarover je to
skupina deti s najvacsim potencidlom pre vzdeldvanie v pocitacovych kridzkoch a kluboch. Takyto spo-
sob vzdeldvania totiz preferuje takmer péatina z nich. Tu sa do istej miery prelina potreba riesit nedo-
stupnost IT s autoritami, ktoré st schopné poméct a poradit.
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VYBAVENIE DOMACNOSTI INFORMACNYMI TECHNOLOGIAMI

B Vybavenie modernou informacnou technikou je z hladiska domacnosti, kde Ziju deti vo veku 12 — 17
rokov vysoko diferencované. Kym deti z beZznych domacnosti (tzn. z celej populacie 12 — 17 rocnych de-
ti) su na tom s pristupom k IT pomerne dobre, vyrazny deficit bol zisteny u deti zo socialne slabych pro-
stredi — chudobnych domacnosti a romskych domdcnosti. Uvedené udaje naznacuju aj to, ako silno su
diskriminované deti zo socialne slabych prostredi v oblasti pristupu k IT.

B Drvivd vacsina deti zo vzorky beznych domdcnosti deklaruje, Ze ma doma pristup k smartfénu, interne-
tovému pripojeniu, WiFi sieti ¢i lokalnej sieti(LAN) ¢i k notebooku (86% — 95%). Viac ako 60% ma tiez
pristup k tabletu, tlaciarni ¢i smatrt TV. Kazdé druhé dieta ma doma k dispozicii aj desktop, skener ¢i
hernu konzolu.

B Deti zo socidlne slabych domacnosti vsak zapasia s nedostatkom utakmer vSetkych technolagii.
V porovnani z beznou populdciou ma iba 60% deti pristup k smartfénu, 52% k internetu, 34% k domace;j
WiFi sieti alebo LAN. ESte horsie je to s vybavenostou zakladnych IT komponentov ako st desktopy ale-
bo notebooky, ktoré ma k dispozicii iba 28% — 29% deti. ESte horSie su na tom s pristupom k technolé-
gidm urcenym skor na zdbavu a rozptylenie ako tablety, smart TV alebo herné konzoly, ktoré ma doma
iba nepatrné percento z nich. Délezité periférne zariadenia — tlaciarne a skenery, su tu skor raritou.
Vynimku tvori iba pristup ku klasickym mobilom (72%), ktoré su v ich pripade ,,najdostupnejsou techno-
légiou”.

B Najhorsie su s pristupom k IT deti z rdmskych domacnosti. Kym pristup k smartfénu je uplne bezny pre
95% deti celej vzorky, medzi romskymi je to len 55%. Velmi zle st na tom aj s internetovym pripojenim,
ku ktorému ma doma pristup iba 40% z nich. K déleZitym koncovym zariadeniam ako desktop, notebo-
ok, tablet ma len necela patina z nich (17% — 21%). Smart TV alebo hernd konzola sa tu vyskytuje iba
ojedinele a periférne zariadenia nema doma takmer nikto. Jedinou rozsirenou technolégiou je iba kla-
sicky tlacidlovy telefén (66%).

Porovnanie vybavenia domacnosti modernou IKT - "ma v domacnosti"
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Ktoré z tychto veci mate vo Vasej domacnosti a ktoré nemate? - beina domacnost
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notebook, laptop
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Ktoré z tychto veci mate vo Vasej domacnosti a ktoré nemate? - chudobna domacnost
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Ktoré z tychto veci mate vo Vasej domacnosti a ktoré nemate? - rémska doméacnost
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KTORE IT DETOM DOMA NAJVIAC CHYBAJU?

Saturovanost IT v domacnostiach beznej populacie dokumentuje tiez zistenie, ze az 59%-am deti nic z
uvedenych IT doma nechyba. U deti zo socidlne slabych prostredi je situacia diametralne odlisnd. Iba
5% — 6% z nich tvrdi, Ze maju vSetko co potrebuji a ni¢ im nechyba.

Az tretine deti z chudobnych a romskych domacnosti chyba jedno doélezitych koncovych zariadeni —
notebook. Patine deti z chudobnych domacnosti chyba tablet, internetové pripojenie alebo smartfén.
Mensej Casti z nich zasa tlaciaren, herna konzola, smart TV, desktop alebo domdace WiFi, resp. LAN.
Rémskym detom okrem inych, chybaju veci, ktoré su pre ich rovesnikov beZnou suéastou Zivota —
smart TV alebo smartfény.

Deficit IT vnimaju deti zo socialne slabych prostredi odlisSne aj z hfadiska pohlavia, veku alebo miesta
kde ziju. Napriklad kym chlapcom z chudobnych domacnosti chyba viac herna konzola, dievéatdm tla-
Ciaren. Notebook, tablet ¢i smartfén castejSie uvadzaju 12 — 13-ro¢né deti, tlaciaren 16 — 17-rocni.

Niektoré odlisnosti vidno tiez v regionalnom pohlade. Detom z obci chyba viac ako inym smart TV,
detom z vadsich miest zasa smartfén a internetové pripojenie. Napriklad nadpriemerne viac chudob-
nych deti zo stredoslovenského regiénu uvadza, Ze im doma chyba notebook, detom zo zapadosloven-
ského regidnu (okrem inych veci) hernda konzola.

.....

let, internetové pripojenie, domdaca WiFi ¢i hernd konzola. Diev€éatdm zasa smartfén, tlaciaren alebo
smart TV. Mlads$im 12 — 13-ro¢nym detom chybaju skor IT tykajlce sa zabavy ako herna konzola, smart
TV alebo tablet, 14 — 15-ro¢nym zasa notebook a smartfén a 16 — 17-roénym domdca WiFi alebo LAN.

Takéto rozdiely vo vnimani potreby IT u deti su dané stddiom ich socializacie z hladiska veku, odliSnymi
zaujmami a ocCakdvaniami (napr. medzi chlapcami adievfatami), rozdielmi medzi vidieckym
a mestskym prostredim a pod. Na druhej strane, takého rozdielne vnimanie ¢asto vyvold aj vzajomné
porovnavanie a superenie medzi detmi v materialnej oblasti, akou IT nesporne je. Problémovym bo-
dom je vSak nedostupnost klu¢ovych IT nutnych pre rozvoj digitdlnych zruénosti ako st notebooky

(resp. desktopy), internetové pripojenie Ci periférne zariadenia.

A ktoré z veci, co doma nemate tebe osobne najviac chybaju?
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A ktoré z veci, ¢o doma nemate tebe osobne najviac chybaju? — chudobné domacnosti
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DOVODY NEDOSTUPNOSTI IT V DOMACNOSTI

B Vyrazne odlisna nie je len droven IT vybavenia, ale aj dovody jej nedostupnosti v domacnostiach.

Napriklad az 60% deti z beznych domacnosti argumentuje, Ze dévodom pre¢o nemaju danu vec doma,
je presvedéenie rodi¢ov o jej nepotrebnosti/zbytoénosti. To mdze pramenit z pocitu presytenosti
technoldgiami a ich Skodlivosti pre deti. Na druhej strane iba 19% deti tvrdi, Ze pricinou je vysoka cena
IT, resp. neschopnost ju kipit alebo (mesacne) platit. Pre dalSich 15% je dovodom, Ze IT maju dostupné
na inom mieste (napr. v Skole, u kamaratov, niekoho z rodiny) a teda nemusia ich mat nutne doma.

Uplne opaéna je situacia v pripade deti z chudobnych domacnosti, kde za klt¢ovy dévod nedostup-
nosti IT vybavenia oznacili vysoké ceny a neschopnost, kipit ¢i mesaéne platit IT. Uvadza ich az 75%
z nich. Peniaze su hlavnym dévodom najma pre chudobné domacnosti z obci do 5 000 obyvatelov (81%)
a zo stredoslovenského regidnu (83%). Medzi dalsSie dévody, patria podla deti presvedcenie rodicov, Ze
to doma IT nepotrebuji (15%) a dostupnost IT na inych miestach (7%). Na druhej strane, iba minimum
deti tvrdi, Ze pricinou je to, Ze rodicia IT vbbec nerozumeju, a preto IT doma nemaju (2%).

Napriek logickému ocakavaniu, Ze klicovou pricinou nedostatocného IT vybavenia rémskych domac-
nosti budu peniaze, vypovede deti odhalili aj iné doélezité dévody. Iba 51% rémskych deti tvrdi, Ze IT
nemaju z dévodu vysokych cien a neschopnosti financovat IT. Na druhej strane, takmer pétina rom-
skych rodicov je presvedéena o ich nepotrebnosti. Dalsich 8% deti tvrdi, Ze ich rodi¢ia IT vobec nero-
zumeju, 8% brania rozne technické problémy (nemoznost nainstalovat, chybajuci signal, elektrika, in-
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ternetova pripojka,...), 4% nevedia kde si IT maju zaobstarat. Ist( saturaciu problému prizndva 9% deti
ked uvadza, Ze IT maju dostupné na inych miestach (napr. v Skole, u kamaratov, u niekoho z rodiny,...).

Okrem objektivnych dévodov danych socidlno-ekonomickou situdciou domacnosti alebo réznych tech-
nickych pricin, sa ukazuje ako pomerne zavainy problém najmi neschopnost rodi¢ov orientovat sa
v IT problematike, resp. spravne identifikovanie potrieb deti. Najma argumenty typu ,ved to mas do-
stupne inde a nepotrebuje$ to mat doma“ alebo ,ty to vébec nepotrebujes” su pre rozvoj digitalnych
zruénosti deti so socidlne slabych prostredi silne demotivujuce.

€o je podla teba hlavnou pri¢inou toho, 7e takuto techniku zatial vo Vasej domacnosti
nemate?

vysoka cena, nemdZeme si to dovolit

otec/mama tvrdia, Ze to doma nepotrebujem/-e

mém/mame to dostupné inde, nemusime to mat

rodicia tomu vObec nerozumeju, nevedia na co to je

M deti z beZznych domacnosti

nevieme, kde si to zaobstarat, kupit ¥ deti z chudobnych domacnosti

B deti z rémskych domacnosti

brania ndm v tom roézne technické priciny

iny dévod

Vysoka cena ako dévod nedostupnosti IT v chudobnych domacnostiach
podla sidiel a regionov SR

do 5 tisic obyv.
5— 50 tisic obyv.

nad 50 tisic obyv.

zapadoslovensky
stredoslovensky

vychodoslovensky
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STRATEGIE DETi — CO UROBIA AK NEMAJU IT DOMA?

Ak nemaju deti IT dostupné doma, ich stratégie ako s k nim dostat si pomerne odlisné podla toho
oaky typ domdcnosti ide. Pre deti z beinej populdcie je najtypickejsie, Ze IT ide pouzivat
k spoluziakom a kamaratom, resp. si ju od nich pozicaji. Takto robi aZz 38% z nich. Dalsich 15% ju ide
pouzivat k rodine, znamym, 12% tvrdi, Ze k nej ma pristup v $kole a 8% v pocitatovom klube, krizku.
Takmer patina neurobi ni¢, lebo nema ani jenu z tychto mozZnosti. Treba ale poznamenat, Zze detom
z beznej populdcie najcastejsie chybaju IT z oblasti zdbavy ako herné konzoly (14%). Tie skuto¢ne ne-
musia byt dostupné napr. v skole alebo u kamaratov, rodiny, poéitatovom v kruzku, ¢i internetovej ka-
viarni.

Deti z chudobnych domacnosti rieSia problém inak. Hoci aj spomedzi nich 35% voli cestu pouzivania IT
u kamaratov a spoluziakov, aZ tretina vyuZije potencial skoly — teda moznost pouzit skolské pocitace,
internet, tlaciarne,... Dalsich 16% deti ju ide pouzivat k rodine a zndmym a 7% na iné miesto (kniznica,
internetova kaviaren,...).

Potencial kamaratov CastejSie vyuzivaju deti z miest a zapadu Slovenska. Naopak, deti z obci a deti zo
stredného a vychodného Slovenska Castejsie vyuzivaju Skolu.

Naviazanost na potencidl $koly je najvyssia u romskych deti. VyuZivanie techniky v rdmci $koly uvddza
aZ 43% z nich. Druhym najcastejSim prostredim, na ktoré sa rdmske deti obratia, je rodina a znami
(18%). V porovnani sinymi detmi je vSak ovela menej takych, ktori rieSia problém u kamaratov
a spoluZiakov (17%). Je to dané socidlnym prostredim, ktoré je exkludované. Rdmske deti maju menej
kamardtov medzi nerdmami, resp. ich spoluZiaci a kamarati su najcastejSie z rémskeho prostredia, a te-
da éelia rovnakému problému. Cast rémskych deti hlada riedenie aj v pocitacovych krizkoch a kluboch
(7%). Vyuzivanie IT na inych miestach je skor ojedinelé (3%). Kazdé desiate rémske dieta (12%) to viak
vzda, lebo nema ani jednu z uvedenych moznosti.

Stratégie rémskych chlapcov a dievcat sa liSia iba mierne. Kym chlapci (okrem skoly) idu techniku pou-
Zivat skor k rodine, dievcata ku kamaratkam a spoluziackam. Silnd naviazanost na potencial skoly sa
ukazuje z hladiska veku. Kym 16 — 17-rocni volia takito moznost iba zriedka (29%) medzi 12 — 13-
ro¢nymi je to az 59%. Starsie romske deti volia zasa CastejSie moZnost vyuZivat IT u rodiny a znamych.

Napriek vsetkym uvedenym rozdielom, je Skola déleZzitym clankom nielen z hladiska formalnej infor-
matickej vychovy, ale aj rieSenia fyzickej nedostupnosti techniky v socialne slabych domacnostiach.

idem ju pouZivat ku spoluZiakom, kamaratom / pozi¢iam si ju

Ako to najéastejsie riesis, ked' chce$ pouzivat alebo vyuZivat takuto techniku,
ale nemas ju doma?

neurobim ni¢, lebo menam ani jednu z tychto moznosti

idem ju pouZivat k rodine, zndmym / poZi¢iam si ju od nich

mam k nej pristup v Skole

mém k nej pristup v pocitatovom kruzku/klube

B deti z beZznych domacnosti

S deti z chudobnych domacnosti
iné rieSenie

M deti z romskych domacnosti

idem ju pouZivat na iné miesto
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Stratégie deti z chudobnych domacnosti ak nemaju IT doma
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pohlavie ——
dievca 34 30 19 6 7 3 1
12 - 13 rokov 33 33 17 5 8 4 0
vek 14 - 15 rokov 34 32 20 6 4 2 2
16 - 17 rokov 37 32 12 9 7 2 1
do 5 tisic obyv. 32 37 13 6 8 3 1
sidlo 5 — 50 tisic obyv. 37 30 18 9 4 1 1
nad 50 tisic obyv. 37 22 26 4 9 2 0
zapadoslovensky 43 27 14 8 5 3 1
region stredoslovensky 34 35 13 8 7 3 1
vychodoslovensky 30 35 19 6 8 2 1
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. chlapec 45 20 15 13 7 0
pohlavie —
dievca 41 16 20 12 6 6
12 - 13 rokov 58 6 21 6 9 0
vek 14 - 15 rokov 45 21 13 13 5 3
16 - 17 rokov 29 26 17 17 6 6

VYUZIVANIE INTERNETU

B To, Ze internet je pre dnesnu generaciu deti samozrejmost, je platné tvrdenie iba na vSeobecnej trovni.
Ako dokumentuju Udaje o intenzite jeho vyuZivania, existuju zasadné rozdiely medzi priemerom bez-
nej populacie deti a detmi z chudobnych a romskych domacnosti.

B Kym internet na dennej alebo takmer dennej baze vyuZiva aZ 84% deti z beZnej populacie, medzi detmi
z chudobnych domacnosti je to iba 37%, a detmi z romskych domacnosti uz len 22%.

B Velka East deti z chudobnych domacnosti vyuZiva internet s mensou intenzitou — 16% ho vyuZiva 4 —
5 dni v tyZzdni, 25% 2 — 3 dni v tyZdni, 12% asi raz za tyZden a dalSie deti menej ¢asto (9%).

B U rémskych deti je vyuZivanie internetu este menej intenzivne — 18% ho vyuziva 4 — 5 dni v tyZdni,
28% 2 —3 dnivtyzdni a 15% asi raz za tyZzden. Parkrat do mesiaca alebo esSte menej, sa k internetu do-
stane kazdy desiaty z nich. Medzi romskymi detmi je zaroven aj najviac takych, ¢o k nemu nemaiju pri-
stup, alebo nevedia o ¢o ide (8%).
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Intenzita vyuZivania internetu detmi z chudobnych domacnosti stiipa s vekom. Kym u 12 — 13-ro¢nych
deti ho denne vyuZiva iba 27% u 16 — 17-rocnych je to uz 45%. O Cosi intenzivnejsich uzivatelov mozno
ndjst medzi detmi z obci, malych a strednych miest a vychodoslovenského regiénu.

Medzi rémskymi detmi su o nieco intenzivnejsi uZivatelia dievéata ako chlapci. Z hladiska veku je to
vsak vyrovnané.

Intenzita vyuZivania internetu

denne, alebo takmer denne

4 az 5 dniv tyzdni

2 az 3 dnivtyzdni

asi raz za tyzden

1 az 3 krat do mesiaca M deti z beZznych domacnosti

deti z chudobnych domacnosti
menej ¢asto, obcas

M deti z romskych domacnosti

zatial'k nemu nema pristup

nevie, o ¢o ide

Intenzita vyuZivania internetu - deti z chudobnych domacnosti
denne, 1 a3 3 krét menei zatial' k
alebo 4 az 5 dni 2 az 3 dni asirazza . y ) nemu
PV ey ty 1w do mesia- Casto, .
takmer v tyZdni v tyzdni tyzden Y nema
ca obcas ;
denne pristup
po- chlapec 36 16 25 11 2 8 1
hlavie dievéa 37 16 25 14 2 6 1
12 - 13 rokov 27 15 30 13 3 10 1
vek 14 - 15 rokov 38 20 22 13 2 6 0
16 - 17 rokov 45 14 22 11 1 6 1
do 5 tisic obyv. 36 18 25 11 2 8 1
sidlo 5— 50 tisic obyv. 40 15 27 12 1 5 0
nad 50 tisic obyv. 31 15 19 21 2 10 2
zapadoslovensky 35 14 25 15 3 6 1
;?c:m stredoslovensky 28 21 27 13 3 8 1
vychodoslovensky 43 15 24 10 1 7 1
dE, 4az5 2az3 asi raz 1az3 menej et Ls .
alebo , . . Y nemu nevie,
dniv dniv za krat do Casto, ) ..
takmer oy g PV . \ nema ocoide
d tyzdni tyzdni tyzden mesiaca obcas )
enne pristup
. chlapec 21 16 38 9 2 5 9 2
pohlavie —
dievca 23 21 17 23 2 9 4 2
12 - 13 rokov 22 19 30 14 0 5 8 3
vek 14 - 15 rokov 21 18 26 21 0 5 5 3
16 - 17 rokov 22 17 28 11 6 11 6 0
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CO DETI NA INTERNETE ZAUJIMA?

Tak ako v intenzite vyuZivania internetu aj v jeho obsahovej naplni st medzi detmi zo sledovanych ty-
pov domacnosti rozdiely. Kym drviva vacsina deti z beznych domacnosti vyuziva internet na Siroké
spektrum cinnosti od zabavnych cez komunikacné az po vzdelavacie, deti zo socialne slabych prostre-
di ich vyuzivaju vo vyznamne mensej miere.

Medzi detmi z beznej populdcie je typické, Zze az 95% z nich vyuZiva internet na vyhladavanie informa-
cii, 93% na pripravu do skoly, 90% na aktivity na socidlnych sietach, 89% na chatovanie, 84% na staho-
vanie videa, hudby, fotiek,..., 82% na on-line hry. Takmer polovica (49%) aj na vytvaranie a zdielanie ob-
sahu (napr. natacanie videa a hudby, vytvaranie obrazkov, fotiek a animdcii, tvorbu aplikacii, hier, web
stranok, pisanie blogov a pod,...).

Deti z chudobnych domacnosti zaostavaju vo vyuzivani obsahu prakticky vo vsetkych sledovanych
oblastiach. Internet na vyhladavanie informacii alebo na pripravu do skoly vyuziva iba 76% z nich. Nie-
¢o vyse dvoch tretin (68%) na socialne siete, 60% na chatovanie, 44% na stahovanie (videa, hudby, fo-
tiek), 55% na hranie on-line hier. Naopak, podpriemerne su vyuzivané mailovanie (39%) ¢i streamova-
nie obsahu (21%). Na rozne tvorivé cinnosti ako natacanie videa a hudby, vytvaranie obrazkov, fotiek a
animacii, tvorbu aplikacii, hier, web stranok, pisanie blogov a pod. vyuziva internet iba 17% deti
z chudobnych domacnosti.

Deti z romskych domacnosti si na tom este horsie. V niektorych pripadoch vyuZiva moznosti internetu
2 aZ 3 nasobne menej rémskych deti ako deti z beZnej populacie. Vidsina z nich dokaZe drzat krok iba
v aktivitach tykajucich sa zabavy. Napr. socialne siete vyuZiva az 80% z nich, hranie on-line hier a vyuZzi-
vani zdbavnych aplikacii dalSich 78%. V €innostiach, ktoré su déleZité pre vzdeldvanie a zru€nosti viak
vyrazne zaostavaju. Napriklad vyuZivanie internetu na ziskavanie informdcii deklaruje iba 57%
a pripravu do $koly uZ len 45% z nich. Z edukacného pohladu mozno za Uplne nedostacujlce povaZovat
aj nizke vyuzivanie internetu na tvorivé ¢innosti ako natacanie videa a hudby, vytvaranie obrdzkov, fo-
tiek a animacii, tvorbu aplikacii, hier, web stranok, pisanie blogov a pod. Tie vyuziva iba 19% rémskych
deti.

Na ktoré z uvedenych veci internet pouzivas?

B deti z beznych domacnosti deti z chudobnych domacnosti B deti z rémskych domacnosti

95
na vyhladavanie informacii, ktoré ma zaujimaju 76

93
na pripravu do Skoly 76

90
na vyuZzivanie socialnych sieti 68

] 89
na chatovanie 60

84
na stahovanie hudby, videa, hier, fotiek, programov,... 44

82
na hranie on-line hier, vyuzivanie zabavnych aplikacii,... 55

. . 68
na mailovanie 39

61
na streamovanie videa a hudby 21

na vytvaranie a zdielanie obsahu (natacanie videa, hudby, o 49
animacie,tvorbu aplikacii, hier, web stranok, blogovanie,..)

W

na iné ucely
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ZAUJEM RODICOV O DIGITALNE AKTIVITY ICH DETI

Jednou z klt¢ovych podmienok Uspesnej informatickej vychovy (a vzdelavania vSeobecne) je schopnost
rodi¢ov kontrolovat a usmernovat aktivity deti. Na zadklade aktudlnych zisteni mozno vseobecne kon-
$tatovat, Ze zaujem rodicov o to, ¢o ich deti pri poéitacoch a internete robia, nie je uspokojivy. Iba
kazdé druhé dieta deklaruje (49%), Ze jeho rodi¢ia/rodi¢ sa neustale zaujima o to, kolko ¢asu stravi pri
pocitaci, surfovanim na internete ¢i hranim hier. Naopak 41% rodicov sa o to zaujima iba zriedka a 10%
sa nezaujima vébec.

Uloha rodi¢ov vsak uplne zlyhdva vsocidlne slabych prostrediach. Napriklad spomedzi deti
z chudobnych domacnosti iba 19% deklaruje, Ze ich rodi¢ia sa zaujimaju o ich aktivity v tejto oblasti.
Daldich 31% tvrdi, 7e sa o ne zaujimaju iba niekedy, a az 36% sa o ne nezaujima vdbec. Zo socialno-
demografického hladiska su pod mensou kontrolou chlapci z chudobnych domacnosti (41% deklaruje
nezaujem rodicov), a starsSie deti vo veku 16 — 17 rokov (43%). Z regionalneho pohladu su zasa to deti
vychodného Slovenska (41%).

ESte horsia situacia je u rémskych deti, ktoré su takpovediac bez kontroly. Iba 5% tychto deti rodicia
pravidelne kontroluju, resp. ich zaujima, kolko ¢asu stravia pri pocitaci, surfovanim na internete ¢i hra-
nim hier. Aspon niekedy sa o to zaujima 28%. No az 55% romskych rodicov o digitalne aktivity svojich
deti nejavi zaujem. Najvyssiu mieru nezaujmu rodicov deklaruju romsky chlapci (65%) a starsie deti vo
veku 16 — 17 rokov (65%).

Signifikantny je vztah medzi zdujmom rodicov a prospechom deti. Ukazalo sa, Ze deti z chudobnych
domacnosti s nizkym alebo Ziadnym zaujmom rodicov o ich digitalne aktivity, zaroven vykazuju horsi
prospech v skole. Napriklad, kym v skupine deti s intenzivnym zaujmom rodi¢ov ma horsi prospech iba
41% (celkové hodnotenie na poslednom vysvedceni prospel/-a), v skupine deti s nizkym zaujmom rodi-
cov je to uz 57%, a v skupine deti s nezaujmom rodicov az 73%.

Obdobne to plati aj v pripade rémskych deti. Tam je viak vztah medzi nezdujmom rodi¢ov a slabymi
vysledkami v Skole este silnejsi. Napriklad v skupine rdmskych deti s nezaujmom rodicov o ich digitalne
aktivity ma horsi prospech az 84% z nich a dalSich 11% dokonca neprospelo. Naopak, v skupine deti
o ktoré rodicia takyto zaujem prejavuju, je az 40% takych, ktoré v Skole prospeli velmi dobre.

Zaujima sa niektory z tvojich rodicov o to, kol'ko ¢asu stravis pri pocitaci, surfovanim na
internete ¢i hranim hier alebo o to, ¢o tam vlastne robis?

B deti z beznych domacnosti deti z chudobnych domacnosti  ® deti z rémskych domacnosti
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ano, ano, nie, nie, lebo tieto veci
neustale sa o to ale zaujima sa o to vobec sa o to ne- nepouzivam / nemdam
zaujima iba niekedy zaujima moznost
. chlapec 17 30 41 12
pohlavie —
dievca 20 31 31 17
12 - 13 rokov 22 28 32 18
vek 14 - 15 rokov 18 35 33 14
16 - 17 rokov 16 30 43 11
do 5 tisic obyv. 17 32 35 16
sidlo 5— 50 tisic obyv. 20 30 38 12
nad 50 tisic obyv. 21 28 36 15
zapadoslovensky 20 29 36 15
region stredoslovensky 19 33 29 19
vychodoslovensky 17 30 41 12
ano, ano, nie, nie, lebo tieto veci
neustale sa o to ale zaujima sa o to vobec sa o to nepouzivam / nemam
zaujima iba niekedy nezaujima moznost
. chlapec 2 25 63 10
pohlavie —
dievca 8 32 46 14
12 - 13 rokov 6 33 45 15
vek 14 - 15 rokov 6 29 54 11
16 - 17 rokov 3 24 65 9
Zaujem rodicov z chudobnych domdcnosti o aktivity dietata na internete
podla jeho prospechu
100 M prospel/-a s vyznamenanim M prospel/-a velmidobre  m prospel/-a neprospel/-a |
80
60
40
20
0
ano, neustale ano, ale zaujima nie, vbbec nie, lebo tieto veci nepouzivam
sa o to zaujima sa o to iba niekedy sa o to nezaujima / nemam moznost pouzivat
Zaujem rodiéov z rémskych domacnosti o aktivity dietata na internete
podla jeho prospechu
100 M prospel/-a s vyznamenanim M prospel/-a velmi dobre M prospel/-a neprospel/-a |
80
60
40
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0 n_ 0 o s
ano, neustale ano, ale zaujima nie, vobec nie, lebo tieto veci nepouzivam
sa o to zaujima sa o to iba niekedy sa o to nezaujima / nemam moznost pouZivat
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DIGITALNA GRAMOTNOST DETI

Napriek tomu, Ze deti disponuju pomerne Sirokym spektrom digitalnych zruénosti, troven ich zvlada-
nia je casto diferencovana. Ako ukazuju udaje o digitalnych zru¢nostiach deti z beZnej populacie, vacsi-
na znich tvrdi, Ze celkom dobre zvlada najma tie, ktoré su spojené so zabavou, komunikaciou
a beznym vyuzivanim IT (vyhladdvanie informdcii, pisanie, mailovanie). Tyka sa to viac ako dvoch tretin
z nich. Cim je v8ak technolégia alebo &innost naroénejsia, tym viac deti deklaruje problémy. Napriklad
rozne Cinnosti, ktoré sa tykaju prace s hardvérom alebo aplikaciami (inStalacia alebo ich nastavovanie,
stahovanie suborov, pouzivanie periférnych zariadeni a pod.) zvlada uz len nieco vyse polovica deti. E3-
te vacsie problémy uvadzaju deti so Sirokym spektrom tvorivych €innosti. Vytvaranie multimedidlnych
prezentacii, vytvaranie animdcii, videa, grafiky, grafov ¢i tabuliek zvladaju dobre len 4 z 10 deti. Rovna-
ko su na tom deti z narocnejSimi technickymi rieSeniami ako je instaldcia softvéru, vyhladdvanie
a odstranovanie chyb pocitacov, smartfénov ich aplikacii. Na spodku rebricku zru¢nosti si narocnejsie
tvorivé ¢innosti ako je pisanie blogov, vytvaranie videoblogov, programovanie aplikacii, hier a robotov,
vytvdranie a sprava webstranok a pod. Tie zvlada uz len 1 az 3 z 10 deti.

Priemerné celkové skoére zrucnosti na skale od
1 = ,ovldadam to celkom dobre” aZ do 4 = ,ne-
viem o ¢o ide/nepoznam to“, ukazuje, ako sa | 400
odlisuju zruénosti deti z chudobnych a rémskych | 350
domadcnosti od deti z beznych domdacnosti. Kym
deti z beznych domdcnosti ziskali celkové skore
1,78 bodu, deti z chudobnych domacnosti 2,26 2,50

Celkové skore digitalnej gramotnosti
vysSie skore = slabSie zru¢nosti

a z rémskych domacnosti len 2,63 bodu. 2,00 2,26

Napriek tomu, Ze rozdiely v zruénostiach vidno | 1,550 1,78

uz na urovni celej populdcie deti SR, u deti 100 . .

z chudobnych domacnosti je podiel tych, ¢o deti z beZznych deti z chudobnych deti z rémskych
v digitdlnej gramotnosti zaostavaju vyrazne domacnosti domacnosti domacnosti

vvs

vyssi. Napriklad, kym pouzZivanie sociadlnych sieti
zvlada celkom dobre aZz 79% deti z beZnej populacie, medzi detmi z chudobnych domacnosti je to iba
60%. Alebo, dolezitu zrucnost ako je vyhladavanie informdcii pre Skolsky projekt ¢i ulohu, ktori zvlada
75% deti z beZnej populacie, zvldda bez problémov len 45% z nich. Aj tu plati, Ze ¢im je Uloha/¢innost
naroc¢nejsia, tym viac deti deklaruje, Ze ju vobec neovlada. No deti z tejto skupiny maji problém uz
s jednoduchsimi ¢innostami ako je pouZivanie mailov, pisanie textov, stahovanie siborov ¢i nastavenie
pripojenia do internetu alebo pouZivanie periférnych zriadeni (USB disky, paméatové karty, tlaciarne,
skenery, prenosné disky a pod.) Tvorivé Cinnosti alebo narocnejSie technické cinnosti nezvlada viac
ako dve tretiny z nich.

Specialnu pozornost, resp. pristup je treba venovat romskym detom. Tie vo vicSine zvladaju dobre
iba hranie hier na pocitacoch, smartféonoch, tabletoch ¢i hernych konzolach (58%). Ostatné — aj tie
najmenej sofistikované ¢innosti zvladaju dobre iba 2 z 10 rémskych deti. Uspokojivé zvladnutie tvori-
vych cinnosti je v tejto Casti detskej populacie skér ojedinelé. Napriklad programovanie zvlada len 8 zo
100 rémskych deti, pisanie blogov alebo tvorbu videoblogov 5 zo 100 deti, vytvaranie alebo spravu
webstranok 4 zo 100 deti.

Digitalne zrucnosti su podla o¢akdvania odliSné aj v jednotlivych skupinach deti podla pohlavia a ve-
ku. Napriklad chlapci z chudobnych domdcnosti maju o €osi lepSie zruénosti v hrani hier a v technickych
¢innostiach (inStalovanie, nastavovanie, pouzivanie periférnych zariadeni, odstrariovanie chyb hardvéru
a aplikacii a pod.). DievCata su zasa o Cosi lepSie vo vyuzZivani socidlnych sieti, vyhladavani informacii
pre domace ulohy, vo vyuzivani mailovej komunikacie Ci pisani a Uprave textov na PC. Starsie deti (16 —
17-ro¢né) su zasa celkovo skusenejsie vo vacsine sledovanych oblasti ako mladsie. V pripade romske;j
populacie su rozdiely skor medzi mladsimi a starSimi detmi. Mladsie (12 — 13-ro¢né) deti o Cosi lepsie
zvladaju hranie hier, vyhladavanie informacii na internete pre domace ulohy alebo vytvorenie prezen-
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tacie s textom, videom, obrazkami, grafmi. V ostatnych zru¢nostiach st naopak o Cosi lepsie starsie (16
— 17-roéné) deti, hoci aj tu treba podotknut, Ze ich zvladaju s tazkostami.

Digitdlna gramotnost navyse suvisi s dosiahnutymi vysledkami v $kole. &im horsi prospech v $kole, tym
slabsie digitalne zruc€nosti. Plati to najma v socidlne slabych skupinach deti.

Digitdlna gramotnost deti z beznych doméacnosti

M ovlada to celkom dobre ™ ovlada to, ale ma s tym problémy neovlada to vibec = voObec to nepozna, nevie o Co ide

hranie hier na pocitadi, tablete, smartféne, hernej konzole 82 13 Fi
pouZivanie socialnych sieti, chatu, diskusnych for 79 15 |
vyhladanie informacii z internetu pre domécu ulohu/projekt 75 21 [
pouZivanie elektronickej posty (e-mailu) 70 17 12 1
pisanie a upravovanie textov na pocitaci 7
nastavenie pripojenia do internetu cez wifi alebo LAN 25 15 1
stahovanie a odosielanie suborov cez internet 32 12
pouzivanie doplnkovych zariadeni (USB disky, tlaciarne,...) 29 13 2
nastavenie funkcii PC, tabletu, smartfonu, tlaciarne, a pod. 32 19
vytvorenie prezentacie s textom, videom, obrazkami, grafmi 33 19 2
vytvorenie/Upravu fotiek, videa, grafiky, animacii 34 21
vytvorenie tabulky, grafu 33 22 2
nainstalovanie nejakého softvéru do PC, tabletu, smartfénu 36
pisanie blogu alebo vytvorenie videoblogu 42 4
vyhladanie a odstranenie chyby PC, smartfénu, programu 40 2
programovanie aplikacii, hier, robotov a pod. 6
65 4

vytvorenie alebo spravovanie webstranok
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Digitalna gramotnost deti z chudobnych domacnosti

M ovlada to celkom dobre m ovlada to, ale ma s tym problémy neovlada to vobec = vObec to nepozna, nevie o Co ide |

hranie hier na pocitaci, tablete, smartfone, hernej konzole 16 2
pouZivanie socidlnych sieti, chatu, diskusnych fér 21 2
vyhladanie informacii z internetu pre domécu ulohu/projekt 14 2
pouZivanie elektronickej posty (e-mailu) 27 2
pisanie a upravovanie textov na pocitaci 21 2
nastavenie pripojenia do internetu cez wifi alebo LAN 41 3
stahovanie a odosielanie suborov cez internet 32 4
pouzivanie doplnkovych zariadeni (USB disky, tlaciarne,...) 38 4
vytvorenie tabulky, grafu 4
vytvorenie prezentacie s textom, videom, obrazkami, grafmi 39 3
nastavenie funkcii PC, tabletu, smartfonu, tlaciarne, a pod. 49 3
vytvorenie/Upravu fotiek, videa, grafiky, animacii 46 4
nainstalovanie nejakého softvéru do PC, tabletu, smartfénu 63 6
vyhladanie a odstranenie chyby PC, smartféonu, programu 65 6
pisanie blogu alebo vytvorenie videoblogu 70 9
programovanie aplikacii, hier, robotov a pod. 11
vytvorenie alebo spravovanie webstranok 78 12
0 20 40 60 80 100




Digitalna gramotnost deti z rémskych domacnosti

M ovlada to celkom dobre = ovlada to, ale ma s tym problémy

neovlada to vobec

vobec to nepozn4, nevie o co ide

hranie hier na pocitadi, tablete, smartfone, hernej konzole 20 5
pouZivanie socidlnych sieti, chatu, diskusnych for 11
nastavenie pripojenia do internetu cez wifi alebo LAN 12
pouZivanie elektronickej posty (e-mailu) 21
stahovanie a odosielanie suborov cez internet 14
vytvorenie/Upravu fotiek, videa, grafiky, animacii 11
vyhladanie informacii z internetu pre domacu tlohu/projekt 9
nastavenie funkcii PC, tabletu, smartfdnu, tlaciarne, a pod. 19
pisanie a upravovanie textov na pocitaci 11
pouzivanie doplnkovych zariadeni (USB disky, tlaciarne,...) 14
vytvorenie prezentacie s textom, videom, obrazkami, grafmi 23
nainstalovanie nejakého softvéru do PC, tabletu, smartfénu 26
vyhladanie a odstranenie chyby PC, smartfénu, programu 22
vytvorenie tabulky, grafu 16
programovanie aplikdcii, hier, robotov a pod. 29
pisanie blogu alebo vytvorenie videoblogu 34
vytvorenie alebo spravovanie webstranok 32
0 20 40 60 80 100
Digitalna gramotnost deti z chudobnych domacnosti
Priemerné skore na skale:

1 =, ovlddam to celkom dobre” —4 =, neviem o &o ide” Priemer | chlapec | dievéa 12-13 14-15 | 16-17

rokov rokov rokov
hranie hier na pocitaci, tablete, smartfone, hernej konzole 1,60 1,55 1,65 1,63 1,57 1,59
pouzivanie socialnych sieti, chatu, diskusnych fér 1,67 1,74 1,60 1,86 1,64 1,51
vyhladanie informacii z internetu pre domacu tlohu/projekt 1,72 1,78 1,66 1,87 1,66 1,63
pouzivanie elektronickej posty (e-mailu) 1,86 1,91 1,80 2,22 1,70 1,63
pisanie a upravovanie textov na pocitaci 1,88 1,92 1,84 2,05 1,82 1,77
stahovanie a odosielanie siborov cez internet 2,10 2,13 2,07 2,39 1,96 1,94
nastavenie pripojenia do internetu cez WiFi alebo LAN 2,14 2,07 2,22 2,25 2,12 2,04
pouzivanie doplnkovych zariadeni (USB disky, tlaciarne,...) 2,21 2,17 2,25 2,41 2,16 2,05
vytvorenie prezentacie s textom, videom, obrazkami, grafmi 2,23 2,27 2,20 2,48 2,18 2,03
vytvorenie tabulky, grafu 2,27 2,31 2,23 2,54 2,21 2,06
vytvorenie/Upravu fotiek, videa, grafiky, animacii 2,34 2,38 2,30 2,56 2,23 2,21
nastavenie funkcii PC, tabletu, smartfénu, tlaciarne, a pod. 2,35 2,26 2,46 2,61 2,26 2,18
nainstalovanie softvéru do PC, tabletu, smartfénu 2,62 2,51 2,73 2,78 2,56 2,50
vyhladanie a odstranenie chyby PC, smartfénu, programu 2,70 2,64 2,77 2,84 2,66 2,60
pisanie blogu alebo vytvorenie videoblogu 2,82 2,82 2,82 2,98 2,82 2,65
programovanie aplikacii, hier, robotov a pod. 2,98 2,96 3,01 3,06 2,96 2,93
vytvorenie alebo spravovanie webstranok 3,00 2,95 3,05 3,11 2,94 2,93
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Priemerné skore na skale: _

1 = ,0ovlddam to celkom dobre” —4 = ,neviem o ¢éo ide” Priemer | chlapec | dievéa 12-13 14 -15 16-17
rokov rokov rokov
hranie hier na pocitaci, tablete, smartfone, hernej konzole 1,73 1,72 1,74 1,62 1,71 1,86
pouzivanie socidlnych sieti, chatu, diskusnych for 1,96 1,98 1,94 2,08 1,92 1,89
vyhladanie informacii z internetu pre domacu tlohu/projekt 2,39 2,40 2,38 2,24 2,37 2,56
nastavenie pripojenia do internetu cez WiFi alebo LAN 2,41 2,34 2,47 2,49 2,42 2,31
stahovanie a odosielanie stiiborov cez internet 2,48 2,41 2,55 2,51 2,42 2,50
pisanie a upravovanie textov na pocitaci 2,51 2,52 2,51 2,62 2,45 2,47
pouzivanie elektronickej posty (e-mailu) 2,54 2,62 2,45 2,59 2,47 2,56
vytvorenie/Upravu fotiek, videa, grafiky, animacii 2,57 2,62 2,51 2,70 2,45 2,56
pouzivanie doplnkovych zariadeni (USB disky, tlaciarne,...) 2,64 2,64 2,64 2,76 2,63 2,53
nastavenie funkcii PC, tabletu, smartfénu, tlaciarne, a pod. 2,68 2,64 2,74 2,76 2,66 2,64
vytvorenie prezentacie s textom, videom, obrazkami, grafmi 2,76 2,69 2,83 2,68 2,79 2,81
vytvorenie tabulky, grafu 2,79 2,76 2,83 2,86 2,68 2,83
nainstalovanie nejakého softvéru do PC, tabletu, smartfénu 2,95 2,83 3,09 2,97 2,95 2,94
vyhladanie a odstranenie chyby PC, smartfonu, programu 3,00 2,84 3,17 3,03 3,11 2,86
programovanie aplikacii, hier, robotov a pod. 3,05 3,00 3,09 3,05 3,16 2,92
pisanie blogu alebo vytvorenie videoblogu 3,12 3,12 3,11 3,14 3,18 3,03
vytvorenie alebo spravovanie webstranok 3,14 3,17 3,09 3,08 3,29 3,03
Celkové skore digitalnej gramotnosti a prospech v skole (vyssie skére = slabsie zruénosti)
B deti z beznych domacnosti deti z chudobnych domacnosti M deti z rémskych domacnosti

4,00

3,50

3,00 3,12

2,50

2,34
2,00 2,13 2,13
1,89
1,00 T T T
prospel/-a s vyznamenanim prospel/-a velmi dobre prospel/-a neprospel/-a

DOVODY NiZKEJ DIGITALNEJ GRAMOTNOSTI OCAMI DETI

B Argumenty pre¢o maju deti nedostato¢nu uroven digitalnych zru¢nosti alebo preco sa IT vobec neucia
ovladat, sa vyznamne odlisuju. Rozdiely vidno nielen v celkovom pohlade — teda medzi detmi z beznych
domacnosti a detmi zo socidlne slabych prostredi vieobecne, ale aj medzi detmi z chudobnych domac-
nosti a rdmskych domdcnosti navzajom.

B Pre deti z beznych domacnosti si hlavnymi dévodmi vlastna spokojnost s tym €o uz vedia (52%), niz-
ky tlak na vzdelavanie zo strany rodicov, skoly a pod. (30%) a nezaujem, resp. zaujem o iné veci ako po-
Citace a internet (24%). Iba mensia Cast tychto deti argumentuje nechutou uéit sa nové veci (17%), ne-
dostatkom informacii o praktickom vyuZiti IT (15%), nedostupnostou IT (9%), nedostatkom €asu (8%)
alebo absenciou pomoci od inych (7%).

BV prostredi deti z chudobnych domacnosti je situacia odlisSna. Az 41% z tych ¢o maju s IT problémy
tvrdi, Ze nezvlada IT preto, lebo k nim nema pristup (¢o prakticky dokazali aj Gdaje o vybavenosti do-
macnosti IT). Na druhom mieste (no vyrazne menej ako v celej detskej populacii) sa objavuje argument,
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e tymto detom staéi to, ¢o u? vedia (24%). DalSie dévody viak naznaduju vainej$i problém vo vzde-
lavacom systéme. KaZdé piate dieta z chudobnych domacnosti totiz tvrdi, Ze IT nezvlada preto, lebo
mu nema kto poméct/nauéit ho to, a dalsia patina tvrdi, Ze to od nich ani nikto nevyzadoval (napr.
rodicia, skola, ...). Ukazuje sa, Ze v tomto pripade simultanne posobi nedostatoc¢na ,vonkajsia“ motiva-
cia prostredia s nezaujmom. Nechut ucit sa kvoli zloZitosti IT alebo nezaujem o fu pritom uvadza ako
dovod iba 13% — 15% tychto deti.

Problémy so zvladnutim IT kvéli zloZitosti a z nej plyntica nechut uéit sa, je naopak kluéovy dévod u
romskych deti. Uvadza ho az 37% z nich. Problém exkluzie v informatickom vzdeldvani a vychove rém-
skych deti navy$e umocriuje fakt, Ze im nema kto poméct/naucit ich to. Uvadza to dalsia patina z nich.
Na druhej strane, iba Stvrtina romskych deti tvrdi, Ze sa IT neudi ovladat, lebo im staci ¢o uz vedia. Este
mensi podiel je tych, ¢o argumentuju nezdujmom alebo slabym vonkajsim tlakom na vzdeldvanie
(10%). Tak ako uchudobnych deti aj urdomskych je objektivnou pri¢inou nepriazniva socialno-
ekonomicka situacia ich domacnosti. Viac ako patina romskych deti tvrdi, Ze nezvladaju IT kvoli nedo-
stupnosti IT a moznosti zoznamit sa s riou.

Dovody nizkej digitdlnej gramotnosti sa odliSuju aj podla pohlavia a veku deti. Napriklad, kym chlapci z
chudobnych domaécnosti o niedo astejie argumentuju nedostupnostou IT alebo presvedéenim, Ze uz
vedia vsetko, o potrebuju, tak pre dievcata je dévod to, Ze to od nich nikto nevyZaduje alebo nemaju
chut uéit sa, lebo IT je pre nich prili§ zloZitd. Nedostupnostou a nezaujmom okolia argumentuji aj 12
— 13-rocni. Naproti tomu pre starsie deti, je dovodom problémov s digitdlnou gramotnostou, resp. ne-
zaujmom najma alebo presvedcenie, Ze uz vedia vSetko, ¢o potrebuju.

Vyznamnejsie rozdiely medzi rdmskymi chlapcami a dievcatami su v to, Ze romski chlapci CastejsSie zdo6-
razfiuju nedostupnost IT a nezdujem okolia poméct im. Naopak rdmske dievéata castejSie nevedia, na
¢o by IT vyuiili a pocituja aj mensi tlak okolia na ich zvladnutie ako chlapci. Mladsie deti nadpriemer-
ne ¢asto uvadzaju nedostatok zdujmu okolia pomdct im/naudit ich to. StarSie deti zasa Castejsie ar-
gumentuju vlastnym nezaujmom kvoli narocnosti IT alebo uspokojenim, Ze vedia vsetko, ¢o potrebu-
ju.

€o je hlavnym dévodom, Ze ti to moc nejde alebo sa to vébec neuéis ovladdat?

B deti z beZznych domacnosti deti z chudobnych domacnosti M deti z rémskych domacnosti

staéi mi to, ¢o uz viem/ ovldadam

nikto to odo mna nevyZzadoval (doma, v skole,...)

nezaujima ma to, venujem sa inym veciam

menam chut udit sa to — je to zlozité

neviem, na ¢o by som to vyuzil/-a

nemam moznost to pouzivat, zoznamit sa s tym

menam na to dost ¢asu

nema mi kto pomoct/naucit ma to

iny dévod

brania mi v tom zdravotné problémy
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Dovody nizkej digitalnej gramotnosti deti z chudobnych domacnosti
chlapec dievéa 12-13 14-15 16-17
rokov rokov rokov

nemam moznost to pouzivat, zoznamit sa s tym 43 39 54 39 30
staci mi to, ¢o uz viem/ ovladam 29 24 23 26 30
nema mi kto poméct/naucit ma to 21 23 27 19 19
nikto to odo mna nevyzadoval 18 25 19 21 23
menam chut uéit sa to — je to zloZité 12 18 16 15 14
nezaujima ma to, venujem sa inym veciam 13 13 12 13 13
neviem, na ¢o by som to vyuzil/-a 9 8 6 9 9
menam na to dost ¢asu 4 2 3 3 2
iny dévod 3 2 4 1 3
brania mi vtom zdravotné problémy 1 1 0 1 1

chlapec dievéa L) L Co/

rokov rokov rokov
mendam chut udit sa to — je to zlozZité 36 39 30 45 37
stadi mi to, ¢o uz viem/ ovladam 22 25 22 26 23
nemam moznost to pouzivat, zoznamit sa s tym 29 14 22 29 14
nema mi kto pomdct/naucit ma to 26 14 30 16 14
neviem, na ¢o by som to vyuzil/-a 7 17 8 18 9
nikto to odo mna nevyzadoval 7 14 8 11 11
nezaujima ma to, venujem sa inym veciam 9 12 11 8 11
brania mi v tom zdravotné problémy 3 5 0 6
mendm na to dost ¢asu 3 2 0 0 9

KTO SU PRE DETI AUTORITY V OBLASTI IT?

Jednym z rie$eni zaostavajucej digitalnej gramotnosti deti zo sociadlne slabych prostredi je najst autori-
ty, ktoré budu schopné poradit a poméct, prip. dalej motivovat.

Aktudlne Udaje ukazali, Ze vyznamnost takychto autorit nie je v jednotlivych prostrediach rovnaka.
Napriklad u deti z beznych domacnosti si najvacsie autority, teda ti, ktori dokazu najlepsie poméct
a poradit, ich rovesnici — spoluziaci a kamarati. Uvadza to kazdé druhé dieta. Druhou vyznamnou autori-
tou su rodicia, ktorych uvadza dalsich 30% opytanych deti. Az na tretom mieste sa umiestnili uéitelia in-
formatiky v Skole (24%). No podobnu ,, déveryhodnost v IT veciach” maju aj surodenci (21%). Ini ludia
ako pribuzni, ludia na internete, odborni veduci krdzkov a pod. maju iba okrajovy vyznam.

Deti z chudobnych domacnosti si na jednej strane orientované na pomoc svojich spoluziakov
a kamaratov. AZ 70% by sa v pripade potreby poradit a poméct pri pouZivani, pocitaca, tabletu, smar-
tfonu, hernej konzoly, internetu a pod., obratilo najprv na nich. No na rozdiel od deti z beznej popula-
cie, v tychto veciach vaésmi doveruju aj ucitelom informatiky. V pripade potreby by sa na nich obratilo
az 38% z nich. Iné prostredia nie su tak vyznamné. Napr. na pribuzného by sa obratilo iba 15%, na su-
rodencov 9%, na veduceho odborného kruzku 8%, alebo niekoho na internete 6% deti.

Hoci aj u romskych deti si najvacSou autoritou ich rovesnici (52%), vel'mi silna vazba sa ukazuje naj-
ma na pomoc ucitelov informatiky. A7 4 z 10 deti by v pripade potreby oslovilo prave svojho uditela in-
formatiky. Na rozdiel od beZnej populacie deti, pre takmer patinu romskych deti st autoritami ich su-
rodenci. Kazdy desiaty by sa obratil aj na iného pribuzného alebo vedticeho odborného krizku.

Rozdiely vo vnimani autorit nie si medzi chlapcami a dievéatami z chudobnych domacnosti prilis vyz-
namné. Skor ich vidno z hladiska veku. Zatial ¢co medzi 12 — 13-ro¢nymi st okrem rovesnikov autoritami
aj ucitelia informatiky alebo pribuzni, medzi 16 — 17-ro¢nymi su to takmer vyhradne rovesnici (78%).
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B Hoci ucitelia informatiky s autoritami rovnako pre romskych chlapcov ako dievéata, medzi rémskymi
chlapcami su najvacsie autority kamarati a spoluZiaci (60%). Romske dievCata zasa CastejSie uvadzaju
strodencov. Uloha rovesnikov, ucitelov a sirodencov je tiez mierne odlind podla veku. Napriklad, kym
na ucitela informatiky by sa obratili skor mladsie deti. Na svojich sirodencov nadpriemerne viac 16 —
17-rocni a na spoluziakov zasa 14 — 15-rocni.

Na koho by si sa obratil/-a, kto by ti najlepsie poradil alebo pomohol, ked' potrebujes
pomdct a poradit pri pouZivani, poéitaéa, tabletu, smartfénu, hernej konzoly, internetu...?
Obratil/-a by si sa najprv na:...

kamarata/-ku, spoluziaka/-¢ku 70
otca, mamu
ucitela/-ku informatiky v $kole

brata, sestru

iného pribuzného (uja, tetu, bratranca, sesternicu,...)

niekoho na internete (napr. na diskusnych forach,
socialnej sieti, a pod.)

M deti z beZznych domacnosti
veduceho odborného kruzku (napr. v skole)

deti z chudobnych domacnosti

niekoho iného B deti z rdmskych domacnosti

starého otca, stari mamu

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Autority v IT oblasti pre deti z chudobnych domacnosti
chlapec dievéa 12-13 14-15 16-17
rokov rokov rokov
kamarat/-ka, spoluziak/-cka 70 70 65 68 78
ucitel/-ka informatiky v skole 40 36 44 38 32
iny pribuzny (ujo, teta, bratranec, sesternica,...) 15 14 16 19 9
brat, sestra 5 15 11 10 8
veduci odborného kruzku (napr. v skole) 9 6 9 7 7
niekto na internete (na diskusnych férach, socialnej sieti, ...) 8 5 6 7 5
otec, mama 4 2 4 2 2
stary otec, stara mama 1 1 1 2 0

chlapec dievéa (e L L

rokov rokov rokov
kamaréat/-ka, spoluziak/-¢ka 60 43 46 66 44
ucitel/-ka informatiky v skole 43 40 43 47 33
brat, sestra 16 21 24 3 28
stary otec, starda mama 10 13 11 11 14
iny pribuzny (ujo, teta, bratranec, sesternica,...) 9 8 3 13 8
otec, mama 0 4 3 3 0
veduci odborného kruzku (napr. v skole) 0 2 0 0 3
niekto na internete (na diskusnych férach, socidlnej sieti, ...) 0 2 0 3 0




STRATEGIE DETIi V IT VZDELAVANI

B Sila autorit pri informatickom vzdelavani naznacuje zdkladné vektory vzdeldvania do budidcnosti. Medzi
detmi z beznych domacnosti je najviac akceptovatelny sposob ako sa naudit nieéo nové v IT oblasti
pomoc spoluZiakov a kamaratov. Takto uvazuje kazdé druhé opytané dieta. Druhy vyznamny spdsob
ako ziskat IT zruénosti je nadobudnut ich v skole, v ramci vyucovania, ktory preferujd 4 z 10 deti. Tre-
tim vyznamnym sp6sobom vzdelavania je pomoc niekoho z rodiny (rodicov, sirodencov, ...). Preferuje
ho tretina deti. Samostidium a samovzdeldvanie ¢i pocitacové kruzky a kluby nie su aZ takou atraktiv-
nou formou — vyhovuju len 14% az 15%-am deti. Da sa predpokladat, Ze ju skor preferuju tie deti, ktoré
sa chcu informatike venovat hlbsie. Uplne okrajovou zaleZitostou (minimalne vo vzdeldvani) sa ukaza-
lo ¢asto ,,ospevované” youtuberstvo a vplyv réznych influencerov na deti. Iba 5% az 7% deti by siahlo
po takomto spbdsobe ucenia sa nieCoho nového v IT oblasti. Atraktivne vSak nie su ani kurzy (napr.
v ramci letnych taborov) alebo sttaZe (napr. olympiddy v programovani, v hrani hier, v robotike a pod.).
Tie rovnako preferuje iba 5% deti.

B Deti z chudobnych domacnosti vysoko nadpriemerne preferuju jednak vzdeldvanie pomocou roves-
nikov (61%), ale aj formalne vzdeldvanie pomocou $koly (55%). Zaujimavé je, Ze pre istu €ast z nich je
tiez prijatelné vzdelavanie v pocitacovych kruzkoch a kluboch (16%). Naopak samostudium alebo po-
moc rodiny pri IT vzdeldavani nie je prili§ atraktivna forma. Rovnako ako vzdeldvanie pomocou youtube-
rov, influencerov, kurzov ¢i réznych sutazi.

B Romske deti v zasade kopiruju preferencie deti z chudobnych domacnosti. Aj im najviac vyhovuje ne-
formalna pomoc rovesnikov a formalne vyucovanie v Skole. Zaroven je to aj skupina deti s najvacsim
potencidlom pre vzdelavanie v pocitacovych krazkoch a kluboch. Takyto sp6sob vzdelavania preferuje

takmer patina z nich.

Ktory spdsob je pre teba najlepsi, ktory ti najviac vyhovuje, ked'sa potrebujes v oblasti
poéitacov a internetu nauéit nie€o nové? Nauéit sa to....:

pomocou kamaratov, spoluZziakov

v Skole v ramci vyuc€ovania

pomocou niekoho z rodiny (otec, mama, brat, sestra,...)

samostudiom, samovzdelavanim

v pocitacovych kruzkoch a kluboch

od nejakého youtubera, influencera (znamu osobnost) na
internete B deti z beznych domacnosti

deti z chudobnych domacnosti
na nejakom kurze (napr. v ramci letnych taborov) m deti z rémskych domacnosti

v rdmci sutazi medzi rovesnikmi (napr. olympiady v
programovani, v hrani hier, v robotike, ...)
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B Zaujimavé je, Ze zatial ¢o chlapci z chudobnych domacnosti preferuju viac ako diev¢ata formalne spo-
soby — vzdelavanie v Skole alebo v pocitacovych kriZkoch. Dievcata zasa viac preferuji neformalny
sposob — pomocou rovesnikov a rovesnicok. Skolu a kruzky preferuji najma mladsie 12 — 13-roéné
deti. Naopak, 16 — 17-rocni vysoko nadpriemerne preferuji pomoc rovesnikov. Neformdlny spdsob je
tiez atraktivny medzi detmi zo stredne velkych miest (67%) a na zapade Slovenska. Naopak skolu, prefe-
ruju deti zo stredného Slovenska (68%).

B Medzi rémskymi chlapcami a dievcatami je v preferenciach vzdeldvania rozdiel v tom, Ze rémski chlapci
Castejsie preferuju pocitacové krizky a kluby (26%) a romske dievcata zasa pomoc niekoho z rodiny
(15%). Vekom rémskych deti viak rastie atraktivnost vzdelavania pomocou rovesnikov a klesa atrak-
tivnost vzdelavania v $kole alebo v kruzkoch. Kym medzi 12 — 13-roénymi uvadza $kolu a krizky 70%
a 24%, medzi 16 — 17-ro¢nymi uz len 36% a 11% deti. Opacne je to s preferenciou pomoci od rovesni-
kov. Kym medzi 16 — 17-ro¢nymi ju uvadza ako najprijatelnejSiu formu az 69%, medzi 12 — 13-ro¢nymi
iba 43% deti.

Stratégie v IT vzdelavani — deti z chudobnych domacnosti

chlapec dievéa Lo 14-15 16-17
rokov rokov rokov
pomocou kamaratov, spoluziakov 57 66 53 62 69
v $kole v ramci vyucovania 58 53 65 52 48
v pocitacovych kruzkoch a kluboch 18 14 21 20 8
pomocou niekoho z rodiny (otec, mama, brat, sestra,...) 6 8 9 5 7
samostudiom, samovzdelavanim 8 5 6 6 6
od nejakého youtubera, influencera na internete 5 5 4 5 7
na nejakom kurze (napr. v ramci letnych taborov) 3 3 3 3 2
v ramci sutazi medzi rovesnikmi (olympiady...) 1 1 1 1 0
niekde inde 0 1 0 0 1

Stratégie v IT vzdelavani — deti z chudobnych domacnosti

‘tji(s’ics: ';’ISSIS nigl,io zépad stred vychod

obyv. obyv. obyv. SR SR SR
pomocou kamaratov, spoluZiakov 57 67 63 66 56 62
v $kole v ramci vyucovania 56 57 46 49 68 52
v pocitacovych krizkoch a kluboch 17 17 13 14 16 18
pomocou niekoho z rodiny (otec, mama, brat, sestra,...) 9 6 2 7 1 11
samostudiom, samovzdeldvanim 8 5 2 6 6 6
od nejakého youtubera, influencera na internete 5 6 2 5 6 5
na nejakom kurze (napr. v ramci letnych taborov) 1 3 8 4 4 2
v ramci sutazi medzi rovesnikmi (olympiady...) 1 0 2 0 1 1
niekde inde 0 1 0 0 1 0

chlapec dievéa Lo (Lt L

rokov rokov rokov
pomocou kamaratov, spoluziakov 57 55 43 55 69
v $kole v ramci vyucovania 55 53 70 55 36
v pocitacovych kridzkoch a kluboch 26 11 24 21 11
pomocou niekoho z rodiny (otec, mama, brat, sestra,...) 7 15 3 13 17
na nejakom kurze (napr. v ramci letnych taborov) 3 2 3 0 6
samostudiom, samovzdelavanim 2 4 0 3 6
od nejakého youtubera, influencera na internete 2 0 3 0 0
v rdmci sutazi medzi rovesnikmi (olympiady....) 0 2 0 0 3




